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Founded in 2007

تأسست في 2007

+120 Employee

+120 موظف تنوع الوجهات السياحية 24 ساعة

9 Branches

9 فروع من أفضل 5 وكالات سفر

Diverse of tourist destinations 24 H

Top 5 Travel Agent
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من نحن

شركة الرياض للسفر والسياحة هي وكالة سفر رائدة منذ عام 2007 مع 
9 فروع و 15 امتيازًًا تقع في أجزاء مختلفة من البلاد. 

مع فريق مكون من أكثر من 120 موظف من ذوي المهارات العالية، 
تقدم الشركة خدمات سفر وسياحة استثنائية لكل من القطاعين 

الخاص والحكومي. تتيح لهم شبكتهم الواسعة وشراكتهم القوية 
تقديم خدمات استثنائية لعملائهم بأسعار تنافسية. سواء كنت تخطط 

لرحلة شخصية أو رحلة عمل، يمكن لشركة الرياض للسياحة والسفر 
مساعدتك في كل شيء من حجز الطيران إلى الإقامة في الفنادق 

والنقل والجولات والمزيد. 
لقد جعلهم التزامهم بالتميز ورضا العملاء الخيار المفضل للعديد من 

المسافرين في جميع أنحاء البلاد.
شركة الرياض للسفر والسياحة هي وكالة سفر راسخة مقرها في 

الرياض، المملكة العربية السعودية. 
تقدم الشركة مجموعة واسعة من خدمات السفر بما في ذلك حجوزات 

الطيران وحجوزات الفنادق والمساعدة في الحصول على التأشيرة 
والتأمين على السفر والخدمات الأخرى المتعلقة بالسفر.

تمتلك الشركة فريقًا من مستشاري السفر ذوي الخبرة الذين يمكنهم 
مساعدة العملاء في تخطيط وتنظيم مسارات سفرهم إلى وجهات 

مختلفة حول العالم. 
من السفر المحلي إلى الدولي، تلتزم شركة الرياض للسفر والسياحة 

بتقديم خدمة عملاء استثنائية وجعل تجربة السفر سلسة وخالية من 
المتاعب.

تقدم الشركة أيضًا باقات سفر مخصصة للأفراد والعائلات والعملاء 
من الشركات. 

تم تصميم هذه الباقات لتلبية الاحتياجات والتفضيلات الخاصة 
للعملاء، مما يضمن تجربة سفر لا تُنسى.

بفضل خدماتها الممتازة، اكتسبت شركة الرياض للسفر والسياحة 
سمعة طيبة كشريك سفر موثوق وموثوق به في الرياض، واستمرت 

في توسيع خدماتها لتلبية الطلب المتزايد باستمرار على السفر 
والسياحة داخل المملكة العربية السعودية وخارجها.
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Who We Are 

Riyadh Travel and Tourism Company is a leading travel 
agency since 2007 with 9 branches and 15 franchises 
located in various parts of the country. With a team of 
over 120 highly skilled employees, the company offers 
exceptional travel and tourism services to both the private 
and government sector. 
Their vast network and strong partnership allow them to 
deliver exceptional services to their clients at competitive 
prices. 
Whether you are planning a personal or business trip, the 
Riyadh Travel and Tourism Company can help you with 
everything from flight booking to hotel accommodations, 
transportation, tours, and more. Their commitment to 
excellence and customer satisfaction has made them the 
preferred choice of many travelers across the country.
Riyadh travel and tourism company is a well-established 
travel agency heed office based in Riyadh, Saudi Arabia.
The company provides a wide range of travel services 
including flight bookings, hotel reservations, visa 

assistance, travel insurance, and other travel-related 
services.
The company has a team of experienced travel consultants 
who can assist clients in planning and organizing their 
travel itineraries to various destinations around the world. 
From domestic to international travel, Riyadh travel and 
tourism company is committed to providing exceptional 
customer service and making the travel experience seamless 
and hassle-free.
The company also offers customized travel packages for 
individuals, families, and corporate clients. These packages 
are tailored to meet the specific needs and preferences of 
clients, ensuring an unforgettable travel experience.
With its excellent services, Riyadh travel and tourism 
company has gained a reputation as a trusted and reliable 
travel partner in Riyadh, and has continued to expand its 
services to cater to the ever-increasing demand for travel 
and tourism within and beyond Saudi Arabia.
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Vision الرؤية

• إتاحة فرص السفر والسياحة في المملكة العربية السعودية التي 	
تستعد لاستقبال الزوار بأسس الضيافة العربية والدافئة، والجمال 

الطبيعي الخلاب والتاريخ الرائع والتجارب الثقافية الغنية.
• جعل المملكة العربية السعودية أقرب للعالم بالاستفادة من 	

المعرفة المحلية التي نمتلكها والشغف اللامحدود بالسفر 
والسياحة، فنحن مجهزون بشكل أفضل لرفع المملكة إلى قوائم 

البلاد المفضلة للسفر.
• نهدف في نهاية المطاف إلى تمكين كل مسافر لتحويل كل وجهة 	

يحلم بها إلى منظور جديد موجه للحياة يمكنهم تجربة العيش فيه.
• نحن نؤمن بأن السفر يدور حول اكتساب وجهات نظر جديدة من 	

خلال تجربة ثقافات جديدة واستكشاف أماكن جديدة ودورنا هو أن 
نكون البوصلة الإرشادية لكل مسافر ونضعهم على المسارات 

الصحيحة مع تزويدهم بها بأفضل قيمة وتبسيط تخطيط رحلاتهم 
من خلال خدماتنا.

•	 Providing travel and tourism opportunities in the 
Kingdom of Saudi Arabia, which is preparing to receive 
visitors on the basis of warm and Arab hospitality، scenic 
natural beauty, fascinating history, and rich cultural 
experiences.

•	 Bringing Saudi Arabia closer to the world By leveraging 
our local knowledge and boundless passion for travel 
and tourism, we are better equipped to elevate the 
Kingdom to the lists of favorite countries to travel.

•	 We ultimately aim to empower every traveler to turn 
every dream destination to a guided new perspective on 
life they can experience living.

•	 We believe that travel is all about gaining new 
perspectives through experiencing new cultures and 
exploring new places & our role is to be the guiding 
compass to every traveler and set them on the right 
paths while providing them with it at the best value & 
simplifying their trips’ planning through our services.
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أسباب تجعل شركة الرياض للسفر والسياحة خيارك الأفضل

خبــرة واســعة: تتمتــع الريــاض للســفر والســياحة بخبــرة كبيــرة فــي 
تلبيــة احتياجــات قطــاع الأعمــال. مــع ســنوات مــن الخبــرة فــي 
المجــال، طــوروا فهمًــا عميقًــا للمتطلبــات والتفضيــات المحــددة 

للمســافرين مــن الشــركات والجهــات الحكوميــة.

ــا مــا يتضمــن  دعــم علــى مــدار الســاعة طــوال أيــام الأســبوع: غالبً
وحــالات  الأخيــرة  اللحظــة  فــي  تغييــرات  الأعمــال  قطــاع  ســفر 
طــوارئ. تقــدم الريــاض للســفر والســياحة دعمًــا علــى مــدار الســاعة 

ــه مــن الشــركات. لعملائ

شــبكة واســعة تتمتــع الريــاض للســفر والســياحة بشــبكة واســعة 
مــن الشــركاء والمورديــن علــى مــر الســنين. يتيــح لهــم ذلــك تقديــم 
بالرحــات  الخيــارات عندمــا يتعلــق الأمــر  مجموعــة واســعة مــن 
والإقامــة والنقــل والخدمــات الأخــرى المتعلقــة بالســفر. تضمــن 
الصفقــات  أفضــل  تقديــم  يمكنهــم  أنــه  الواســعة  شــبكتهم 

والخيــارات لعمــاء قطــاع الأعمــال.

01
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ــة  ــدة فــي المملك ــن المشــاريع الرائ ــددًا م ــا فــي الســابق  ع أنجزن

والمشــابهة لنطــاق عمــل المشــروع الحالــي
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We have previously completed a number of Pioneering 
Projects in the Kingdom, similar to the scope of the 

current project.

Wide Network Riyadh Travel and Tourism has enjoyed a 
wide network of partners and suppliers over the years. 
This allows them to offer a wide range of options when 
it comes to flights, accommodation, transportation and 
other travel-related services. Their extensive network 
ensures that they can offer the best deals and options 

to business clients.

24/7 Support: Business travel often involves last-
minute changes and emergencies. Riyadh Travel 

& Tourism provides round-the-clock support to its 
corporate clients.

02

0403

01
Extensive experience: business sector. With years of 

industry experience, they have developed a deep 
understanding of the distinct requirements and 

preferences of corporate and government travelers.



خدماتنا
Our Services 
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03

حجز وإصدار التذاكر 
الداخلية والدولية 

خدمات 
الشحن 

 Reservation and
 issuance of domestic and

international tickets

Shipping
services 

 Reservations of hotels,
 resorts and hotel

apartments

Therapeutic
trips 

Various tourism programs

 Exhibitions and
conferences

01

04

02
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حجوزات الفنادق 
والمنتجعات والشقق 

الفندقية 

الرحلات 
العلاجية

برامج 
سياحية متنوعة

المعارض 
والمؤتمرات 
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الرحلات
 البحرية

إصدار تأشيرات السفر
و الرخص الدولية 

Cruises

 Issuance of visas
and international licenses

Study
 abroad services 

Hajj and Umrah
and Islamic religious 

shrines

Transportation services

Domestic 
tourism

07
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08

11

09
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خدمات 
الدراسة بالخارج

الحج والعمرة 
والمزارات الدينية

خدمات المواصلات 
الداخلية والدولية

السياحة 
الداخلية 
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عبدالله الغفيلي

  Abdullah Al Ghufali

منصور آل يعلا

Mansour Al Yala

يزيد آل يعلا

Yazeed Al Yala

الرئيس التنفيذي 
الخبرة 22 سنة

المؤسس ورئيس مجلس الإدارة 
الخبرة 30 سنة

نائب الرئيس التنفيذي 
الخبرة 7 سنوات

Executive Vice President
Experience 7 Years  

CEO and Founder
Experience 30 Years  

Executive President
Experience 22 Years  

Board of Directorsمجلس الإدارة



Overview
نظرة عامة
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Our Sub-Agent Department is dedicated to empowering 
travel agencies by providing them with a robust system for 
issuing tickets and accessing a wide range of travel services. 
We understand the unique challenges faced by agencies, 
and our goal is to enable them to compete effectively in the 
market by offering comprehensive solutions tailored to their 
needs.

الســفر  لتمكيــن وكالات  كبيــرة  جهــودًًا  الفرعــي  الوكيــل  يكــرس قســم 
ــة  ــى مجموع ــر والوصــول إل ــر نظــام قــوي لإصــدار التذاك مــن خلال توفي
واســعة مــن خدمــات الســفر. نحــن نفهــم التحديــات الفريــدة التــي تواجههــا 
ــا هــو تمكينهــم مــن المنافســة بفعاليــة فــي الســوق  الــوكالات، وهدفن

ــة احتياجاتهــم. ــا لتلبي ــول شــاملة مصممــة خصيصًً ــم حل مــن خلال تقدي

Overview نظرة عامة

Summary of servicesملخص الخدمات
As a leading travel agency, we leverage our extensive global 
connections to offer competitive pricing and comprehensive 
support to our sub-agents. Our services include ticket issuance, 
visa assistance, travel packages, local transportation, direct 
hotel contracts, and much more. We pride ourselves on 
delivering high-quality, reliable, and personalized support, 
ensuring that our sub-agents can provide exceptional service 
to their clients.

بصفتنــا وكالــة ســفر رائــدة، نســتفيد مــن علاقاتنــا العالميــة الواســعة 
تشــمل  الفرعييــن.  لوكلائنــا  شــامل  ودعــم  تنافســية  أســعار  لتقديــم 
خدماتنــا إصــدار التذاكــر، المســاعدة فــي الحصــول علــى التأشــيرات، حــزم 
الســفر، النقــل المحلــي، عقــود الفنــادق المباشــرة، وغيــر ذلــك الكثيــر. 
نفخــر بتقديــم دعــم عالــي الجــودة وموثــوق بــه ومخصــص، ممــا يضمــن 
أن يتمكــن وكلاؤنــا الفرعيــون مــن تقديــم خدمــة اســتثنائية لعملائهــم.



Advantages 
of partnering 

with us

 مميزات الشراكة
معنا
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 Advantages ofمميزات الشراكة معنا
partnering with us

By partnering with us, travel agencies gain access to our 
global network, allowing them to offer a wide array of travel 
options and services to their customers. Our commitment 
to 24/7 support ensures that our sub-agents receive timely 
assistance, no matter the time zone or issue. Our goal is to 
help our sub-agents grow their business, enhance their service 
offerings, and achieve greater success in the competitive 
travel industry.

إلــى  الســفر علــى وصــول  الشــراكة معنــا، تحصــل وكالات  مــن خلال 
شــبكتنا العالميــة، ممــا يمكنهــم مــن تقديــم مجموعــة واســعة مــن خيــارات 
وخدمــات الســفر لعملائهــم. يضمــن التزامنــا بالدعــم علــى مــدار الســاعة 
طــوال أيــام الأســبوع أن يحصــل وكلاؤنــا الفرعيــون علــى المســاعدة فــي 
الوقــت المناســب، بغــض النظــر عــن المنطقــة الزمنيــة أو المشــكلة. 
هدفنــا هــو مســاعدة وكلائنــا الفرعييــن علــى تنميــة أعمالهــم، وتعزيــز 
ــر فــي صناعــة الســفر التنافســية. ــق نجــاح أكب عــروض خدماتهــم، وتحقي



Services Offered
الخدمات المقدمة

01

Ticketing 
System

 نظام إصدار
التذاكر
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نوفر لوكالات السفر نظامًًا بديهيًًا وسهل 
الاستخدام لإصدار وإدارة تذاكر الطيران 

بكفاءة.

يدعم نظامنا إصدار التذاكر، واستردادها، 
وتبادلها، مما يضمن أن يتمكن الوكلاء 

من التعامل مع جميع الاحتياجات المتعلقة 
بالتذاكر بسلاسة.

نقدم برامج تدريبية لضمان أن يكون موظفو الوكالة ماهرين في استخدام نظام إصدار التذاكر لدينا، مما يزيد من كفاءتهم وفعاليتهم.

نوفر الوصول إلى أسعار تذاكر تنافسية من 
مجموعة واسعة من شركات الطيران، مما 

يساعد الوكالات على تقديم أفضل العروض 
لعملائها.

دعم شاملنظام سهل الاستخدام

برامج تدريبية 

أسعار تنافسية

User-Friendly SystemComprehensive Support

Training Programs

Competitive Pricing

We provide travel agencies with an 
intuitive, easy-to-use system to issue 

and manage airline tickets efficiently.

Our system supports ticket issuance, 
refunds, and exchanges, ensuring 
that agents can handle all ticket-

related needs seamlessly.

Offer training programs to ensure that agency staff are proficient in using our ticketing system, maximizing their efficiency and 
effectiveness.

We offer access to competitive ticket 
prices from a wide range of airlines, 
helping agencies to provide the best 

deals to their customers.

0102
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03



Services Offered
الخدمات المقدمة

Visa Services

 خدمات
التأشيرات

02
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نقدم المساعدة في تعبئة استمارات طلب نساعد الوكلاء في حجز مواعيد التأشيرات.
التأشيرة بدقة.

نوفر جميع الوثائق الداعمة المطلوبة، بما 
في ذلك الترجمة وتأمين السفر.

دعم الوثائقمساعدة في تعبئة الاستماراتحجز المواعيد

Appointment BookingApplication AssistanceDocumentation Support

We help the agent book visa 
appointments.

Assist in filling out the visa 
application forms accurately.

Provide all required supporting 
documents, including translations and 

travel insurance.

010203

نقدم جميع هذه الخدمات مقابل رسوم رمزية تبلغ 50 ريال سعودي فقط.

رسوم خدمة ميسورة: 

Affordable Service Fee

Offer all these services at a nominal fee of 50 SAR.

04



Services Offered
الخدمات المقدمة

03

Travel 
Packages

 الباقات
السياحية
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نصمم حزم سفر قابلة للتخصيص تشمل 
تذاكر الطيران، والإقامة الفندقية، والأنشطة، 
لتلبية تفضيلات وميزانيات العملاء المتنوعة.

نقدم حزم سفر متخصصة مثل رحلات شهر 
العسل، والمغامرات، والجولات الثقافية، 
وغيرها، مما يوفر تجارب فريدة للمسافرين.

احصل على الوصول إلى شبكتنا الواسعة 
من شركات إدارة الوجهات )DMCs( وخدمات 

النقل على مستوى العالم، مما يضمن 
تجارب سفر شاملة وسلسة.

الوصول إلى شبكة إدارة حزم متخصصةحزم سفر مخصصة
الوجهات العالمية وشبكة النقل 

Tailored Travel PackagesSpecialized PackagesAccess to Worldwide DMC and 
Transportation Network

We design customizable travel 
packages that include flights, hotels, 
and activities, catering to the diverse 
preferences and budgets of clients.

Offer themed travel packages such 
as honeymoon, adventure, cultural 
tours, and more, providing unique 

experiences for travelers.

Gain access to our extensive network 
of Destination Management 

Companies (DMCs) and transportation 
services globally, ensuring 

comprehensive and seamless travel 
experiences.

010203



Services Offered
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Company (DMC) 
Services

خدمات شركة إدارة 
 )DMC( الوجهات
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ننظم خيارات نقل محلية موثوقة، بما 
في ذلك النقل من وإلى المطار، وتأجير 

السيارات، وخدمات السائقين.

نحصل على عقود حصرية مع الفنادق، مما 
يضمن أسعار تنافسية وفوائد خاصة لوكلائنا 

الفرعيين.

نوفر مجموعة من الجولات والأنشطة 
المحلية التي تثري تجربة السفر، من جولات 

مشاهدة المعالم إلى الرحلات المغامرة.

الجولات والأنشطة المحلية عقود الفنادق المباشرةترتيبات النقل المحلي 

Local Transportation 
Arrangements

Direct Hotel ContractsLocal Tours and Activities

We organize reliable local 
transportation options, including 
airport transfers, car rentals, and 

chauffeur services.

Secure exclusive contracts with hotels, 
ensuring competitive rates and special 

benefits for our sub-agents.

Provide a range of local tours and 
activities that enrich the travel 

experience, from sightseeing tours to 
adventure excursions.
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نوفر الوصول إلى نظام حجز فنادق شامل يحتوي على مجموعة واسعة 
من أماكن الإقامة في جميع أنحاء العالم بأسعار تنافسية.

استفد من العروض والخصومات الحصرية على حجوزات الفنادق، مما 
يسمح للوكالات بتقديم قيمة أفضل لعملائها.

عروض وخصومات خاصة نظام حجز الفنادق العالمي

Global Hotel Booking SystemSpecial Offers and Discounts

Access to a comprehensive hotel booking system that features 
a vast selection of accommodations worldwide at competitive 

prices.

Benefit from exclusive offers and discounts on hotel bookings, 
allowing agencies to offer better value to their clients.
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لدينا فريق متخصص في التعامل مع طلبات المجموعات الكبيرة، مما 
يضمن إدارة عمليات التشغيل والشؤون المالية بكفاءة.

نوفر حلولًاً شاملة للسفر الجماعي، بما في ذلك الإقامة، والنقل، 
والأنشطة، والدعم اللوجستي.

إدارة شاملةفريق متخصص في طلبات المجموعات الكبيرة 

Specialized Team for Large Group RequestsComprehensive Management

We have a dedicated team specialized in handling large 
group requests, ensuring efficient operational and financial 

management.

Provide end-to-end solutions for group travel, including 
accommodations, transportation, activities, and logistical 

support.
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Study Abroad

 الدراسة في
الخارج

07



a l r i y a d h t r a v e l .c o m

Sub-Agent Department Profile

نوفر الوصول إلى شبكة واسعة من مدارس 
اللغة الإنجليزية حول العالم، بعمولات تصل 

إلى %10.

نساعد في القبول الجامعي، مما يساعد 
الطلاب في الحصول على أماكن دراسية 

بعمولات تصل إلى %10.

نقدم إرشادات حول عمليات التقديم، 
والوثائق، والمتطلبات الأخرى لضمان القبول 

الناجح.

الوصول إلى مدارس اللغة 
الإنجليزية

دعم شاملالقبول الجامعي

English School AccessUniversity AcceptanceComprehensive Support

We provide access to a wide network 
of English language schools around 
the world, with commissions up to 

10%.

Assist with university admissions, 
helping students secure placements 

with commissions up to 10%.

Offer guidance on application 
processes, documentation, and other 

requirements to ensure successful 
admissions.
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Driver’s 
License 

Assistance

 مساعدة في
رخصة القيادة
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نقدم الدعم في الحصول على رخص القيادة 
الدولية، مما يسهل على المسافرين القيادة 

في الخارج بشكل قانوني.

نوفر معلومات مفصلة حول الوثائق 
المطلوبة ونرشد العملاء خلال عملية 

التقديم.

نقدم هذه الخدمة مقابل رسوم رمزية تبلغ 
30 ريال سعودي فقط.

تكلفة ميسورةإرشادات الوثائق والعملية رخص القيادة الدولية 

International Driver’s LicensesDocumentation and Process 
Guidance

Affordable Cost

Support in obtaining international 
driver’s licenses, making it easier for 

travelers to drive abroad legally.

Provide detailed information on the 
required documents and guide clients 

through the application process.

Offer this service at a nominal fee of 
30 SAR.
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24/7 Support

 الدعم على مدار
الساعة
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يتوفر فريقنا على مدار الساعة لمعالجة أي مشكلات أو استفسارات، مما 
يضمن أن يحصل وكلائنا الفرعيون وعملائهم على المساعدة في الوقت 

المناسب.

نقدم المساعدة الفورية في حالات الطوارئ، مما يضمن عدم تعطل 
خطط السفر وحل المشكلات بسرعة.

المساعدة الطارئةالدعم على مدار الساعة 

Round-the-Clock SupportEmergency Assistance

Our team is available 24/7 to address any issues or queries, 
ensuring that our sub-agents and their clients receive timely 

assistance.

Provide immediate help in case of emergencies, ensuring 
that travel plans are not disrupted and problems are resolved 

swiftly.
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Advantages for agents المميزات للوكلاء

•	 Competitive Pricing: Access to competitive rates for 
hotels and travel services.

•	 Comprehensive Support: 24/7 assistance to ensure 
smooth operations.

•	 Global Reach: Benefit from our extensive global 
network and partnerships.

•	 Efficiency: Streamlined processes for ticketing, refunds, 
and bookings.

•	 Exclusive Deals: Special offers and promotions exclusive 
to our sub-agents.

•	 Training and Resources: Access to training programs and 
resources to help you maximize the use of our systems 
and services.

•	 Marketing Support: Assistance with marketing materials 
and campaigns to help you attract and retain customers.

•	 Dedicated Account Manager: A dedicated account 
manager to provide personalized support and address 
any specific needs.

•	 أسعار تنافسية: الوصول إلى أسعار تنافسية للفنادق وخدمات 

السفر.

•	 دعم شامل: مساعدة على مدار الساعة لضمان سير العمليات 

بسلاسة.

•	 الوصول العالمي: استفد من شبكتنا العالمية الواسعة 

والشراكات.

•	 الكفاءة: إجراءات مبسطة لإصدار التذاكر، والاسترداد، والحجوزات.

•	 عروض حصرية: عروض وترويجات خاصة وحصرية لوكلائنا.

•	 التدريب والموارد: الوصول إلى برامج تدريبية وموارد تساعدك في 

تحقيق أقصى استفادة من أنظمتنا وخدماتنا.

•	 دعم التسويق: المساعدة في مواد التسويق والحملات لجذب 

العملاء والاحتفاظ بهم.

•	 مدير حساب مخصص: مدير حساب مخصص لتقديم دعم شخصي 

وتلبية الاحتياجات الخاصة.



لماذا الشراكة معنا؟

بصفتنـــا وكالـــة ســـفر كبيـــرة ومرموقـــة، نقـــدم خبـــرة لا مثيـــل لهـــا، ومجموعـــة 
ـــا تمكـــن  ـــا. الشـــراكة معن ـــاح وكلائن ـــا بدعـــم نج واســـعة مـــن الخدمـــات، والتزامًً
ـــرة مـــن تعزيـــز عـــروض خدماتهـــا وتقديـــم تجـــارب ســـفر  وكالات الســـفر الصغي

اســـتثنائية لعملائهـــا.

Sub-Agent Department Profile
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Why Partner with Us?

As a large and well-established travel agency, we offer 
unmatched expertise, a wide range of services, and a 
commitment to supporting our sub-agents’ success. Partnering 
with us enables small travel agencies to enhance their service 
offerings and provide their clients with exceptional travel 
experiences.

Sub-Agent Department Profile
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التزام بالتميز:
ــن قائمــة علــى  ــا الفرعيي ــات طويلــة الأمــد مــع وكلائن نؤمــن ببنــاء علاق
الثقــة والنجــاح المتبــادل. يكــرس فريقنــا جهوده لتحســين خدماتنا باســتمرار 
والبقــاء فــي مقدمــة اتجاهــات الصناعــة لتقديــم أفضــل الحلــول الممكنــة. 
الملاحظــات  علــى  بنــاءًً  بانتظــام  وعروضنــا  أنظمتنــا  بتحديــث  نقــوم 

ــات المتطــورة لســوق الســفر. والاحتياج

حلول مخصصة:

نظــرًًا لأن كل وكالــة ســفر لديهــا متطلبــات فريــدة، فإننــا نقــدم حلــوالًا قابلة 
للتخصيــص لتلبيــة احتياجاتــك الخاصــة. ســواء كنــت بحاجــة إلــى مجموعــة 
معينــة مــن الخدمــات، أو حــزم مخصصــة، أو دعــم متخصــص، فنحــن هنــا 
لتلبيــة طلباتــك. تضمــن مرونتنــا أنــك تســتطيع تقديــم تجــارب مخصصــة 

لعملائــك، ممــا يجعلــك متميــزًًا عــن المنافســين.

رضا العملاء المحسن:

بشــكل  العــملاء وولائهــم  رضــا  تحســين  يمكنــك  باســتخدام خدماتنــا، 
كبيــر. تتيــح لــك أســعارنا التنافســية، وعــروض خدماتنــا الشــاملة، والدعــم 
أكثــر  الســعداء  العــملاء  توقعــات عملائــك وتجاوزهــا.  تلبيــة  الموثــوق 
ــة خدماتــك للآخريــن، ممــا يزيــد مــن النمــو والنجــاح  عرضــة للعــودة وإحال

لوكالتــك.

Commitment to Excellence: 
We believe in building long-term relationships with our 
sub-agents, founded on trust and mutual success. Our team 
is dedicated to continuously improving our services and 
staying ahead of industry trends to provide you with the 
best possible solutions. We regularly update our systems and 
offerings based on feedback and the evolving needs of the 
travel market.

Tailored Solutions:
Understanding that every travel agency has unique 
requirements, we offer customizable solutions to meet your 
specific needs. Whether you need a particular set of services, 
custom packages, or specialized support, we are here to 
accommodate your requests. Our flexibility ensures that you 
can provide personalized experiences to your clients, setting 
you apart from the competition.

Enhanced Client Satisfaction: 
By using our services, you can significantly enhance 
client satisfaction and loyalty. Our competitive pricing, 
comprehensive service offerings, and reliable support enable 
you to meet and exceed your clients’ expectations. Happy 
clients are more likely to return and refer your services to 
others, driving growth and success for your agency.
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الابتكار والقدرة على التكيف:
تتغيــر صناعــة الســفر باســتمرار، ونحــن ملتزمــون بالابتــكار والقــدرة علــى 
التكيــف. نســتثمر فــي أحــدث التقنيــات ونســعى باســتمرار لتحســين 
خدماتنــا بطــرق جديــدة. يضمــن نهجنــا المســتقبلي أن يظــل وكلاؤنــا 
والفــرص  التحديــات  مــع  للتعامــل  وجاهزيــن  تنافســيين  الفرعيــون 

لمســتقبلية. ا

شراكة تعاونية:
ــا مــع الــوكلاء الفرعييــن كشــراكة تعاونيــة. نجاحــك هــو  ننظــر إلــى علاقتن
الأهــداف  لتحقيــق  معــك  كثــب  عــن  بالعمــل  ملتزمــون  ونحــن  نجاحنــا، 
ونهجًًــا  مفتوحــة،  واتصــالات  منتظمــة،  تحديثــات  نقــدم  المشــتركة. 

بقــاء شــراكتنا قويــة ومثمــرة. المشــكلات لضمــان  لحــل  اســتباقيًًا 

Innovation and Adaptability: 
The travel industry is constantly changing, and we are 
committed to innovation and adaptability. We invest in the 
latest technology and continuously seek new ways to improve 
our services. Our forward-thinking approach ensures that 
our sub-agents remain competitive and well-equipped to 
handle future challenges and opportunities.

Collaborative Partnership:
We view our relationship with sub-agents as a collaborative 
partnership. Your success is our success, and we are committed 
to working closely with you to achieve mutual goals. We 
offer regular updates, open communication, and a proactive 
approach to problem-solving to ensure that our partnership 
remains strong and productive.
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نطمح بأن تكونوا أحد شركاء
شركة الرياض للسفر والسياحة..

شكراًً لكم..
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Thank you..

We aspire to have you as one of our partners
Al Riyadh Travel and Tourism Company..



alriyadhtravel @alriyadhagency 920022228 0112927777 alriyadhtravel.com


